
 

Leitstelle Beihilfe Stand: 27.05.2025 Seite 1 von 5 

BeihilfeOnline 

Kurzanleitung 

Die nachfolgenden Erläuterungen sollen Ihnen einen Kurzüberblick über die wichtigsten Funk-

tionen von BeihilfeOnline bieten. Weitergehende Informationen finden Sie im ausführlichen 

Hilfesystem, in dem Sie zu jeder Seite detaillierte Ausfüllanleitungen mit Beispielen finden. 
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Neuer Beihilfeantrag 

Über die Funktion Neuer Antrag können Sie einen neuen Antrag erstellen. 

1 Allgemeines zum Ausfüllen der Prozessschritte 

Um einen Beihilfeantrag zu erstellen, gehen Sie einfach die einzelnen Prozessschritte, begin-

nend mit den Grunddaten, der Reihe nach durch. 

 

Bitte beachten Sie die Ausfüll-Hinweise  und nutzen Sie bei Unklarheiten das ausführli-

che Hilfesystem. Fehlermeldungen werden Ihnen in roter Schriftfarbe direkt beim betreffen-

den Element angezeigt. 

2 Prozessschritt Grunddaten, Angehörige, Beschäftigung 

Bei erstmaliger Nutzung von BeihilfeOnline müssen Sie zunächst alle notwendigen Felder in 

den Prozessschritten Grunddaten, Angehörige sowie Beschäftigung ausfüllen. 

 

Bei jedem Folgeantrag müssen Sie in diesen Prozessschritten nur noch evtl. Änderungen 

erfassen. Sie werden zu Beginn des Folgeantrag gefragt ob sich Änderungen zu Ihren Daten 

ergeben haben, können Sie diese Frage verneinen, steigen Sie automatisch  erst bei Prozess-

schritt Antrag ein. 
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3 Prozessschritt Antrag 

Zudem müssen Sie bei jedem Antrag die Antragsdetails erfassen. 

 

Hier können Sie die notwendigen Angaben zu den Antragsdaten machen.  

Falls dem Antrag ein Unfall zugrunde liegt, sind hier die entsprechenden Angaben zu machen. 

Das Feld Pflegeantrag ist nur dann zu aktivieren, wenn Sie Pflegeleistungen beziehen. 

4 Prozessschritt Aufwendungen 

 

Bei der Erfassung der Aufwendungen haben Sie die Wahl zwischen der Einzelerfassung 

Ihrer Belege oder, falls Sie eine solche nicht vornehmen wollen, der globalen Erfassung. 

5 Prozessschritt Upload 

An dieser Stelle können Sie Ihre Belege hochladen. 
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Hierbei sind folgende Dateianforderungen zu beachten: 

• Die Belege müssen in schwarz-weiß gescannt sein 

• Es dürfen höchstens 20 Dateien mit insgesamt höchstens 20 MB hochgeladen werden 

• Es sind nur Dateien mit den Endungen „.pdf“, „.jpeg“, „.jpg“ und „.png“ erlaubt. 

Nachdem Sie über den Link zur Dateiauswahl die gewünschten Dateien ausgewählt haben, 

erfolgt die Übermittlung Ihrer Dateien an BeihilfeOnline. An dieser Stelle wird Ihnen Ihr Doku-

ment noch einmal angezeigt um die von Ihnen eingereichte Qualität des Dokumentes zu über-

prüfen. 

6 Prozessschritt Antrag stellen 

Als generelle Information, Ihr Antrag wird nach jedem Bearbeitungsschritt automatisch gespei-

chert und kann jederzeit unter „Meine Anträge“ wieder zur Weiterbearbeitung geöffnet werden. 

Wenn Sie alle Pflichtfelder ausgefüllt haben, können Sie Ihren Antrag in diesem Prozessschritt 

vor dem Abschicken noch einmal in der Antragsvorschau kontrollieren sowie Ihre hochgelade-

nen Dokumente begutachten. 
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Um den Antrag abzuschließen, klicken Sie auf „Antrag senden“. 

 

Auf der abschließenden Maske können Sie Ihren Antrag für als PDF herunterladen. 

Weitere Funktionalitäten 

Sämtliche gespeicherten oder online gestellte Anträge werden mit ihrem jeweiligen Status un-

ter „Meine Anträge“ angezeigt. Außerdem können Sie an dieser Stelle auch den aktuellen Be-

arbeitungsstand Ihrer Beihilfeanträge erfahren. 

Noch Fragen? 

Für weitere Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Servicehotline (www.mitarbeiterser-

vice.bayern.de/kontakt) oder nutzen Sie unser ausführliches Hilfesystem(LINK) 

 

http://www.mitarbeiterservice.bayern.de/kontakt
http://www.mitarbeiterservice.bayern.de/kontakt

